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『仙台
せんだい

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

センターだより』 

各言語版
かくげんごばん

の「相談員
そうだんいん

コーナー日本語
に ほ ん ご

訳
やく

」を紹介
しょうかい

します。 

202６年度
ね ん ど

Vol.1のテーマ：日本
に ほ ん

に来
き

て驚
おどろ

いた日本
に ほ ん

のマナー 

（国
くに

が変
か

われば『当
あ

たり前
まえ

』も変
か

わる？） 

英語
え い ご

                      （相談員
そうだんいん

H）                    

日本
に ほ ん

に引
ひ

っ越
こ

してから、色々
いろいろ

な生活
せいかつ

マナーがたくさんあることを知
し

ってびっくりしました。他
ほか

の国
く に

と

比較
ひ か く

して、イギリスと日本
に ほ ん

は似
に

ている点
てん

がたくさんありますが、これまで度々
たびたび

カルチャーショックを

経験
けいけん

し、まだ慣
な

れなければいけないことが多
おお

くあります。 

 

例
たと

えば、イギリスにもリサイクルの制度
せ い ど

があるものの、日本
に ほ ん

のごみの分別
ぶんべつ

の仕方
し か た

は非常
ひじ ょ う

に複雑
ふくざつ

な

ため、とても分
わ

かりにくかったです。留学
りゅうがく

で東京
とうきょう

に住
す

んでいたことがありますが、例
たと

えば指定
し て い

のご

み袋
ぶくろ

を使
つか

わないといけないこと等
など

、仙台
せんだい

のルールに慣
な

れなければいけませんでした。でも、仙台
せんだい

市
し

と SenTIAが提供
ていきょう

している情報
じょうほう

と資料
し り ょ う

のおかげで、早
はや

く理解
り か い

できました。 

 

他
ほか

にびっくりした日本
に ほ ん

のマナーは、建物
たてもの

に入
はい

る時
と き

に靴
く つ

を脱
ぬ

ぐということです。家
いえ

やアパートに入
はい

ると

きに靴
く つ

を脱
ぬ

ぐのは普通
ふ つ う

だとは知
し

っていましたが、母国
ぼ こ く

と違
ちが

って、店
みせ

の更衣室
こ う い し つ

や伝統的
でんとうてき

なレストラ

ン、ジムのような場所
ば し ょ

でも靴
く つ

を脱
ぬ

ぐということに驚
おどろ

きました。 

 

日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

マナーやエチケットは違
ちが

う点
てん

が多
おお

く、外国人
がいこくじん

にとって最初
さいし ょ

はとても理解
り か い

が難
むずか

しいかも

しれません。しかし、日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

する中
なか

ですぐに吸収
きゅうしゅう

して慣
な

れていき、これらのことを理解
り か い

していく

でしょう。自分
じ ぶ ん

のベストを尽
つ

くしてみて、もし間違
ま ち が

っても心配
しんぱい

しないでくださいね。 

 

中国語簡体字
ち ゅ う ご く ご か ん た い じ

                     （相談員
そうだんいん

I）               

日本
に ほ ん

に来
き

て最初
さいし ょ

に受
う

けたカルチャーショックは「音
おと

」でした。日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

するうちに、次第
し だ い

に文化
ぶ ん か

によって音
おと

の捉
と ら

え方
かた

やその意味
い み

付
づ

けが大
おお

きく異
こ と

なることに気
き

づきました。 

来日
らいにち

当時
と う じ

、大学
だいがく

の研究室
けんきゅうしつ

は 10階
かい

にあり、毎朝
まいあさ

エレベーターを利用
り よ う

していました。ぎゅうぎゅう詰
づ

めにもかかわらず、誰
だれ

一人
ひ と り

話
はなし

をせず、物音
ものおと

一
ひと

つしません。その静
しず

かさは、来日
らいにち

したばかりの私
わたし

に

はとても不思議
ふ し ぎ

でした。あまりの張
は

り詰
つ

めた空気
く う き

に耐
た

えられず、途中
と ち ゅ う

階
かい

で降
お

りて階段
かいだん

を使
つか

うことも

ありました。 



 

中国
ちゅうごく

ではエレベーターや公共
こうきょう

交通
こ うつ う

機関
き か ん

の中
なか

でも、人々
ひとびと

は自然
し ぜ ん

に会話
か い わ

を交
か

わします。その日
ひ

のニュ

ースから、プライベートな話
はなし

まで、さまざまな会話
か い わ

が耳
みみ

に入
はい

ってきます。そうした賑
にぎ

やかさは生活
せいかつ

の

一部
い ち ぶ

として受
う

け入
い

れられています。 

日本
に ほ ん

では、「音
おと

」は勝手
か っ て

に相手
あ い て

へ届
とど

くので、公共
こうきょう

空間
く うかん

において他者
た し ゃ

に配慮
はいりょ

し、静
しず

かに振
ふ

る舞
ま

うこと

が基本的
き ほ ん て き

なマナーであり、たてる「音
おと

」にも気
き

を遣
つか

います。そのような意識
い し き

のもと、個室
こ し つ

に設置
せ っ ち

され

ている「音
おと

姫
ひめ

」が作
つく

られたのでしょう。 

 

一方
いっぽう

で、日本
に ほ ん

では、食事中
しょくじちゅう

は静
しず

かにすることがマナーとされますが、蕎麦
そ ば

を「すする音
おと

」は許容
き ょ よ う

さ

れています。この点
てん

に興味
き ょ うみ

を持
も

ち調
し ら

べたところ、それは香
かお

りやのど越
ご

しを楽
たの

しみ、美味
お い

しさや蕎麦
そ ば

職人
しょくにん

への敬意
け い い

を含
ふく

む文化的
ぶ ん か て き

表現
ひょうげん

だと知りました。「音
おと

」にも場面
ば め ん

ごとの意味
い み

や役割
やくわり

があったので

す。 

国
く に

や文化
ぶ ん か

が違
ちが

えば、マナーや生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

も異
こ と

なり、時
と き

に戸惑
と ま ど

いや誤解
ご か い

を生
う

みます。しかし、その

背景
はいけい

を知
し

ろうとする気持
き も

ちがあれば、違
ちが

いは壁
かべ

ではなく、新
あら

たな発見
はっけん

や学
まな

びへと変
か

わります。国
く に

が

違
ちが

っても、文化
ぶ ん か

が異
こ と

なっても、互
たが

いを尊重
そんちょう

し理解
り か い

しようとする姿勢
し せ い

があれば、真
しん

の多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

になるのではないでしょうか。 

 

中国語
ちゅうごくご

繁体字
は ん た い じ

                     （相談員
そうだんいん

L）              

私
わたし

は日本
に ほ ん

に来
き

て驚
おどろ

いた日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

マナーは主
おも

に三
みっ

つあります。一
ひと

つ目
め

は日本
に ほ ん

の住宅街
じゅうたくがい

では夜
よる

21時
じ

以降
い こ う

になると、とても静
しず

かになることです。台湾
たいわん

では夜
よる

遅
おそ

くまでバイクの音
おと

とか会話
か い わ

の声
こえ

と

かが聞
き

こえますが、日本
に ほ ん

では本当
ほんとう

に人
にん

が住
す

んでいるのかと思
おも

うほど静
しず

かです。ですので、夜
よる

にな

ると大
おお

きな声
こえ

を出
だ

さないように心掛
こころが

けています。 

 

二
ふた

つ目
め

はごみの出
だ

し方
かた

についてです。台湾
たいわん

ではごみ収集車
しゅうしゅうしゃ

が決
き

まった時間
じ か ん

に町中
まちじゅう

を回
まわ

り、自分
じ ぶ ん

で直接
ちょくせつ

ごみを収集車
しゅうしゅうしゃ

に積
つ

み込
こ

みます。みんながごみ収集車
しゅうしゅうしゃ

を追
お

いかける風景
ふうけい

は日常的
にちじょうてき

ですが、

日本
に ほ ん

ではごみ収集所
しゅうしゅうじょ

へ出
だ

します。清掃員
せいそういん

の方
かた

がごみを収集車
しゅうしゅうしゃ

に積
つ

み込
こ

んでくれます。また、来
く

る

時間
じ か ん

が早
はや

いため、朝
あさ

8時
じ

半
はん

までに出
だ

したほうがいいです。台湾
たいわん

では生
なま

ごみの回収
かいしゅう

をしています

が、日本
に ほ ん

では燃
も

えるごみとして出
だ

せるので楽
ら く

です。そして台湾
たいわん

では粗大
そ だ い

ごみが無料
む り ょ う

で捨
す

てられま

すが、日本
に ほ ん

では粗大
そ だ い

ごみは有料
ゆうりょう

で、事前
じ ぜ ん

の申
も う

し込
こ

みも必要
ひつよう

です。 

 

三
みっ

つ目
め

は、いつも先
さき

に並
なら

んだ人
ひと

から自然
し ぜ ん

にきれいな一列
いちれつ

になることです。台湾
たいわん

も行列
ぎょうれつ

に並
なら

びます

が、日本
に ほ ん

では特
と く

にラインが引
ひ

かれているわけではないところでも、例
たと

えばバス停
てい

などでは自然
し ぜ ん

に



長
なが

い行列
ぎょうれつ

になることがよく見
み

られます。行列
ぎょうれつ

に空
あ

きができても、割
わ

り込
こ

むことはなく、前
まえ

の人
ひと

が進
すす

む

まで催促
さいそ く

せずにちゃんと待
ま

っています。 

このような違
ちが

いを知
し

ることで、これからも日本
に ほ ん

で気持
き も

ちよく生活
せいかつ

していきたいと思
おも

います。 

 

韓国語
か ん こ く ご

                     （相談員
そうだんいん

Y） 

韓国
かんこく

と日本
に ほ ん

は近
ちか

い国
く に

ですが、意外
い が い

と違
ちが

うところがたくさんあります。生活
せいかつ

マナーもその一
ひと

つで、

韓国
かんこく

と異
こ と

なるマナーがあるので、初
はじ

めて日本
に ほ ん

に来
き

た方々
かたがた

は驚
おどろ

くことがよくあります。 

 

私
わたし

が日本
に ほ ん

に来
き

て一番
いちばん

びっくりした日本
に ほ ん

のマナーはご飯
はん

を残
のこ

さず食
た

べることです。韓国
かんこく

では皆
みんな

で

料理
り ょ う り

をシェアする場合
ば あ い

が多
おお

いので、責任
せきにん

を持
も

って残
のこ

さず全部
ぜ ん ぶ

食
た

べることはあまり考
かんが

えません。食
た

べたい料理
り ょ う り

を食
た

べたい量
りょう

だけ食
た

べる習慣
しゅうかん

に慣
な

れていた私
わたし

は最初
さいし ょ

、このマナーを守
まも

るのがけっこ

う大変
たいへん

でした。今
いま

は慣
な

れてきたのでお店
みせ

で注文
ちゅうもん

するとき、自分
じ ぶ ん

が食
た

べられる分
ぶん

だけ注文
ちゅうもん

していま

す。 

 

二
ふた

つ目
め

は、日本
に ほ ん

では公共
こうきょう

交通
こ うつ う

機関
き か ん

を利用
り よ う

する際
さい

、携帯
けいたい

電話
で ん わ

での通話
つ う わ

をしないことです。韓国
かんこく

で

はバス・電車
でんしゃ

などで携帯
けいたい

で電話
で ん わ

する人
ひと

をよく見
み

かけますが、日本
に ほ ん

では通話
つ う わ

を避
さ

けているのはもち

ろん、携帯
けいたい

電話
で ん わ

も外
そと

では基本的
き ほ ん て き

にマナーモードにしておく人
ひと

が多
おお

いです。 

他
ほか

にも靴
く つ

を脱
ぬ

いで中
なか

に入
はい

るときは靴
く つ

を外
そと

向
む

きに置
お

いて入
はい

る、お箸
はし

同士
ど う し

でおかずなどを渡
わた

さない

などの日本
に ほ ん

のマナーがあります。 

 

韓国
かんこく

と異
こ と

なる日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

マナーを覚
おぼ

えておくと日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

がもう少
すこ

し楽
たの

しくなるかもしれませ

ん。マナーの違
ちが

いを理解
り か い

して、マナーを守
まも

りながら日本
に ほ ん

での生活
せいかつ

を満喫
まんきつ

しましょう。 

 

ベトナム語
ご

                   （相談員
そうだんいん

C） 

日本
に ほ ん

に来
き

てから、さまざまな生活
せいかつ

マナーを身
み

につけてきましたが、その中
なか

でも特
と く

に印象
いんしょう

に残
のこ

ってい

るのが、日本人
に ほ ん じ ん

が公共
こうきょう

の場
ば

を清潔
せいけつ

に保
たも

つ姿勢
し せ い

です。ごみ箱
ばこ

が少
す く

ないにもかかわらず、道端
みちばた

にご

みを捨
す

てる人
ひと

がほとんどいないことに驚
おどろ

かされました。 

 

ベトナムでは、早朝
そうちょう

から深夜
し ん や

まで清掃員
せいそういん

の方々
かたがた

が街
まち

を掃
そ う

除
じ

しており、その働
はたら

きによって街
まち

の清潔
せいけつ

さが保
たも

たれています。もし清掃員
せいそういん

がいなければ、すぐにごみが溢
あふ

れてしまうでしょう。だからこそ、

日本
に ほ ん

に来
き

たばかりの頃
ころ

、清掃員
せいそういん

の姿
すがた

をほとんど見
み

かけないのに、街
まち

も駅
えき

も公園
こ うえん

も常
つね

にきれいな

ことに強
つよ

い衝撃
しょうげき

を受
う

けました。 



 

次第
し だ い

に、この清潔
せいけつ

さは清掃員
せいそういん

の力
ちから

ではなく、一人
ひ と り

ひとりのマナー意識
い し き

と習慣
しゅうかん

によって支
ささ

えられて

いるのだと理解
り か い

しました。日本
に ほ ん

では「自分
じ ぶ ん

のごみは持
も

ち帰
かえ

る」という暗黙
あんもく

のルールが徹底
てってい

されて

おり、公共
こうきょう

のごみ箱
ばこ

が少
す く

なくても問題
もんだい

になりません。最初
さいし ょ

は不便
ふ べ ん

に感
かん

じたものの、周囲
し ゅ うい

の人々
ひとびと

が

自然
し ぜ ん

に実践
じっせん

している姿
すがた

を見
み

ているうちに、私
わたし

自身
じ し ん

もその習慣
しゅうかん

に慣
な

れていきました。 

 

帰省
き せ い

のたびに、道端
みちばた

にごみが捨
す

てられている光景
こうけい

を見
み

ると、少
すこ

し悲
かな

しい気持
き も

ちになります。日本
に ほ ん

の

ように公共
こうきょう

の場
ば

をきれいに保
たも

つ意識
い し き

が、少
すこ

しずつでもベトナムに広
ひろ

がってほしいと願
ねが

っています。

マナーを大切
たいせつ

にする人
ひと

が増
ふ

えれば、いつかベトナムの街
まち

も自然
し ぜ ん

に清潔
せいけつ

さを保
たも

てるようになると信
しん

じています。 

 

ネパール語
ご

                   （相談員
そうだんいん

B）                  

日本
に ほ ん

に来
き

て生活
せいかつ

するうちに、自分
じ ぶ ん

の国
く に

と日本
に ほ ん

との間
あいだ

には物価
ぶ っ か

など多
おお

くの違
ちが

いがあることに気
き

づき

ました。中
なか

でもごみの捨
す

て方
かた

にとても驚
おどろ

きました。母国
ぼ こ く

ではごみ袋
ぶくろ

、場所
ば し ょ

、曜日
よ う び

は指定
し て い

されていま

せん。 

 

都市部
と し ぶ

と農村部
の う そ ん ぶ

では、ごみの処分
しょぶん

方法
ほうほう

も異
こ と

なります。都市部
と し ぶ

では、ごみは週
しゅう

に 1～３回
かい

収集
しゅうしゅう

さ

れ、指定
し て い

のごみ袋
ぶくろ

もなく分別
ぶんべつ

する必要
ひつよう

もありませんが、ごみを捨
す

てるのに月々
つきづき

料金
りょうきん

を支払
し は ら

う必要
ひつよう

があり、支払
し は ら

わないとごみを回収
かいしゅう

してもらえません。しかし、農村部
の う そ ん ぶ

では人々
ひとびと

は自分
じ ぶ ん

たちの家
いえ

のご

みは自分
じ ぶ ん

たちで処分
しょぶん

方法
ほうほう

を考
かんが

えて、穴
あな

を掘
ほ

ってごみを捨
す

て、プラスチックごみを燃
も

やしたりしま

す。 

 

私
わたし

は最初
さいし ょ

、どのごみをどの袋
ふくろ

に入
い

れて何
なん

曜日
よ う び

に捨
す

てればいいのか分
わ

からなかったので、知
し

り合
あ

いやママ友
と も

に聞
き

いてごみを集積場
しゅうせきじょう

に置
お

きました。最近
さいきん

、私
わたし

の国
く に

でも、ごみの分別
ぶんべつ

とリサイクルに関
かん

する政策
せいさく

が考
かんが

えられています。 

 

また、母国
ぼ こ く

では自転車
じ て ん し ゃ

のルールや自転車
じ て ん し ゃ

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

は特
と く

になく、二人
ふ た り

乗
の

りや横
よこ

並
なら

びで自転車
じ て ん し ゃ

に乗
の

るため、日本
に ほ ん

の自転車
じ て ん し ゃ

のルールの厳
きび

しさに驚
おどろ

きました。日本
に ほ ん

に来
き

ている外国
がいこく

の方
かた

たちも、違
ちが

う

場所
ば し ょ

、知
し

らないルールやマナーで、困
こま

っている人
ひと

もいると思
おも

います。そういう時
と き

は、周
まわ

りの知
し

り合
あ

い

や相談
そうだん

できる人
ひと

に事前
じ ぜ ん

に相談
そうだん

して、安心
あんしん

して生活
せいかつ

して欲
ほ

しいと思
おも

います。 

 
 


